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Circ. n. 16 

      Lucera, 11 settembre 2026     

                                                                                                      

Al Personale docente  
Agli alunni e rispettive famiglie  

Al Personale ATA 

   e   p.c.     Al   D.S.G.A. 
Al sito web  

Alla bacheca Argo didUP 
 

 
Oggetto: Nuove modalità di accesso al Registro Elettronico tramite SPID e CIE a decorrere dal 1° settembre  
                 2026 
 
Si informano le famiglie, gli studenti, il personale docente e il personale ATA che, in ottemperanza alle 
disposizioni dell'art. 7, comma 31, del D.L. 6 luglio 2012, n. 95 (come da ultimo modificato dall'art. 51 della 
Legge 2 dicembre 2025, n. 182), a partire dal 1° settembre 2026 cambiano le modalità di autenticazione per 
l'accesso al Registro Elettronico d'Istituto.  
Di seguito si forniscono tutte le indicazioni operative e le informazioni utili: 

1. Decorrenza e nuova modalità di accesso 

A far data dal 1° settembre 2026, l’accesso alla piattaforma del Registro Elettronico avverrà esclusivamente 
tramite Identità Digitale.  

2. Strumenti di autenticazione utilizzabili (SPID / CIE) 

Per accedere ai servizi del Registro Elettronico sarà possibile utilizzare: 
 SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale);  
 CIE (Carta d'Identità Elettronica).  

Tutti gli utenti sono pertanto invitati a dotarsi tempestivamente di una delle suddette credenziali digitali.  

3. Cessazione delle precedenti credenziali 

Con l'entrata in vigore della nuova modalità di autenticazione, le vecchie credenziali di accesso (username e 
password personali) precedentemente rilasciate dalla scuola o dalla piattaforma saranno definitivamente 
dismesse e cessate dopo il 22 dicembre 2026 in corrispondenza con il termine del primo trimestre di 
attività didattica. Oltre tale data quindi non sarà più possibile accedere mediante tali credenziali 
tradizionali.  

4. Modalità operative (Gestore Registro Elettronico) 

Per accedere alla piattaforma tramite web o applicazione mobile: 
1. Collegarsi alla pagina di login del Registro Elettronico / aprire l'App dedicata; 
2. Selezionare l'opzione "Entra con SPID" oppure "Entra con CIE";  
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3. Inserire le proprie credenziali digitali o inquadrare il codice QR/confermare l'accesso tramite l'App 
del provider scelto. 

(Nota: Gli specifici profili di utenza – famiglie, studenti e personale – continueranno a visualizzare i dati e le 
funzionalità di propria pertinenza in base al profilo associato al proprio Codice Fiscale).  

5. Canali di assistenza e supporto tecnico 

In caso di problematiche tecniche relative al login e all'autenticazione: 
 Problemi legati all'identità digitale (SPID / CIE): è necessario contattare direttamente il proprio 

gestore dell'Identità Digitale (Identity Provider) o fare riferimento al portale ufficiale spid.gov.it / 
cartaidentita.interno.gov.it. 

 Problemi relativi al profilo utente o all'associazione dei dati: è possibile contattare l'Ufficio 
Didattica/Segreteria dell'Istituto tramite email all'indirizzo fgtd060005@istruzione.it , specificando 
nome, cognome, codice fiscale dell'utente e il tipo di anomalia riscontrata oppure contattare in 
Istituto la sig.ra D’Antini, referente del servizio ; 

 Assistenza tecnica della piattaforma: per malfunzionamenti propri del software del Registro 
Elettronico, si può consultare la sezione di supporto/Helpdesk disponibile all'interno della 
piattaforma del gestore ARGO DIDUP. 

Ringraziando per la consueta collaborazione, si porgono distinti saluti. 

 
                    
                            LA DIRIGENTE SCOLASTICA 

 prof.ssa Laura Filomena Flagella 
(Documento firmato digitalmente  

ai sensi del c.d. C.A.D. e normativa connessa) 

https://www.spid.gov.it/
https://www.cartaidentita.interno.gov.it/
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